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Abstract

In the context of inclusive education, strengthening reading
and writing skills in students with special educational needs
(SEN) and/or disabilities is a priority for their academic and
social development. To this end, teachers have access to
various instructional resources to meet the demands of the
situation. These resources -comprising materials, tools, or
teaching strategies- serve to facilitate, support, and enrich
the students' teaching-learning process. This article presents
the implementation of instructional resources for teaching
reading and writing to fifth-grade students with SEN and/or
disabilities at an educational institution in Cumand,
Venezuela. The study employed a qualitative approach
using the Participatory Action Research (PAR) method and
involved eight students: three with reading and writing
difficulties, two with autism spectrum disorder, one with a
visual impairment, one with an intellectual disability, and
one with attention deficit. These students faced challenges
regarding reading and writing, learning routines, class
participation, holistic development, and school adjustment.
Data were collected through observations and interviews.
The instructional resources designed and implemented
included storytelling using kamishibai (paper theater), book
creation, word searches, readiness exercises, and writing
and drawing activities. Results showed improvements in
fine motor skills and concentration, as well as the ability to
read and write while adhering to formal conventions. It is
concluded that the implemented instructional resources
improved the reading and writing processes of the
participating students. Continuous professional training for
teachers is recommended to ensure truly inclusive
education.
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Resumen

En el ambito de la educacion inclusiva, el fortalecimiento
de habilidades de lectura y escritura en estudiantes con
necesidades educativas especiales (NEE) y/o discapacidad
son objetivos prioritarios para su desarrollo académico y
social. Para ello, los docentes disponen de miiltiples
recursos diddcticos para responder a las exigencias
planteadas. Estos recursos son materiales, herramientas, o
estrategias docentes, para facilitar, apoyar y enriquecer el
proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes. Este
articulo presenta la implementacion de recursos didacticos
en la ensefianza de lectura y escritura de estudiantes con
NEE y/o discapacidad, cursantes de 5to grado, en una
instituciéon educativa ubicada en Cumand, Venezuela.
Corresponde a una investigacién cualitativa, con método
IAPT, donde participaron 8 estudiantes: 3 con problemas de
lectura y escritura, 2 con trastorno del espectro autista, 1
con deficiencia visual, 1 con discapacidad intelectual, y 1
con déficit de atencidén, quienes presentaban limitaciones
para la lectura, y escritura, rutinas de aprendizaje, poca
participacion en clase, deficiente desarrollo integral y poca
adaptacién escolar. La informaciéon fue recolectada
mediante observaciones y entrevistas. Los recursos
didacticos disefiados e implementados, fueron: lecturas de
cuentos con kamishibai, elaboracién de libros, sopas de
letras, ejercicios de aprestamiento, escritos y dibujos. Los

resultados evidenciaron mejoras de la motricidad fina y su
capacidad de concentracion, también realizacién de lectura
y escritura respetando los aspectos formales. Se concluye,
que los recursos diddcticos implementados, mejoraron el
proceso de lectura y escritura de los estudiantes
involucrados. Se recomienda implementar una formacién
profesional continua a docentes para garantizar una
educacién verdaderamente inclusiva.

Palabras clave: educacion inclusiva, recursos didécticos,
lectura, escritura, necesidades educativas especiales y/o
discapacidad.
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Introducciéon
La educacion es un aspecto fundamental para la

formacion intelectual del individuo y la
educacién formal debe estar a cargo de docentes
autocriticos 'y reflexivos en su practica
profesional. Por ello, es necesario comprender
que ellos, no solo transmiten conocimientos, sino
que ademds son agentes socializadores que
influyen directa o indirectamente en la
formacion de las personas, de acuerdo con las
exigencias sociales. Para cumplir eficientemente

su labor, deben crear estrategias diddcticas
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adecuadas, con el fin de que todos los estudiantes a su cargo, obtengan un aprendizaje significativo, y

también, las competencias necesarias que la sociedad necesita para su correcto desarrollo.

En efecto, para el cumplimiento de sus labores, los docentes utilizan los recursos diddcticos como
un factor preponderante, a fin de lograr una mejora de su desenvolvimiento en el desarrollo de sus clases.
Al respecto, Napa (2023) afirma que los recursos didacticos son un conjunto de elementos que facilitan la
realizacién del proceso ensefianza-aprendizaje desarrollado por el docente, pues contribuyen a que los
estudiantes logren el dominio de un contenido determinado, y por ende, el acceso a la informacidn, la
adquisicién de habilidades, destrezas y estrategias, asi como también, la formacidn de actitudes y valores.

Para J. Sudrez (2017), estos recursos son indispensables en el proceso de ensefianza aprendizaje,
sin embargo, en muchas ocasiones, los docentes no contribuyen a su creacién, elaboracién e innovacion;
quizd, por no considerarlos prioritarios, por una falta de planificacién al momento de desarrollar la clase y
la excesiva carga horaria; factores que pueden incidir en su aspecto motivacional, actitudinal y
aptitudinal. Este autor considera ademds, que:

No es apropiado que el personal docente utilice el mismo tipo de recurso didéctico a lo largo

de su labor profesional para temas, tiempos y publicos diferentes, ni mucho menos para

diversas clases dirigidas al mismo publico. El personal docente debe experimentar, ensayar y,

si es necesario, errar, para poder fortalecer cualquier debilidad que se pueda presentar (J.

Sudrez, 2017, p. 455).

En este sentido, los recursos didacticos son fundamentales en la educacion, ya que facilitan la
comprension y aplicacién del conocimiento, desarrollan habilidades pricticas y cognitivas, y promueven
valores y actitudes positivas; logrando de esta manera transformar el aprendizaje, preparar a los
estudiantes para enfrentar desafios reales y contribuir a su formacién integral como ciudadanos
responsables y pensadores criticos. Su utilizacién, resulta indispensable en el proceso educativo de los
estudiantes con necesidades educativas especiales (NEE) y/o discapacidad.

La diferencia fundamental entre ambos términos radica en el dmbito al que pertenecen. Atendiendo
a su definicién conceptual, las NEE estdn referidas a las ayudas, adaptaciones y recursos adicionales que
un alumno requiere para acceder al aprendizaje, y la discapacidad, se refiere a una condicién o
impedimento fisico, mental, intelectual o sensorial a largo plazo.

No obstante, en el marco legal y educativo de Venezuela, los términos necesidades educativas
especiales y discapacidad se integran y complementan bajo un modelo social de derechos humanos e
inclusién integral. En este sentido, el Ministerio del Poder Popular para la Educacién (2017), publicé las
Normas para la Conceptualizacién y Politica, para la Atencién Educativa Integral de las Personas con

NEE y/o con Discapacidad. Estas normas poseen dos lineas estratégicas de atencién educativa integral: 1-
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En los planteles y servicios de la modalidad de educacién especial, y 2- Integrados en las instituciones
educativas de los niveles y otras modalidades del Sistema Educativo. Presenta 7 dreas de atencion:
deficiencias auditivas, deficiencias visuales, autismo, dificultades para el aprendizaje, retardo mental,
talento e impedimentos fisicos y 4 programas de apoyo: lenguaje, prevencién y atencién integral
temprana, integracion social y educacién y trabajo.

Las finalidades de estas normas incluyen, garantizar la atencién educativa integral a las personas
con NEE y/o con discapacidad en igualdad de condiciones y oportunidades, congruente con las bases
fundamentales de la modalidad de educacién especial como variante escolar. También, impulsar la
atencién educativa integral como derecho de toda persona con o sin NEE y/o con discapacidad, de ser
atendidas por docentes y profesionales de disciplinas afines, asumiendo la interdisciplinariedad como
referente tedrico y metodolégico. Esto evidencia, la importancia que el Estado venezolano otorga al
proceso educativo de los estudiantes que presentan esta condicién.

Es importante destacar, que se considera que un alumno tiene NEE, si presenta una dificultad de
aprendizaje o una discapacidad que le dificulta aprender al mismo ritmo que sus compaiieros de la misma
edad. Esto incluye, entre otras afecciones, la dislexia, el trastorno por déficit de atencion, el autismo, los
trastornos del procesamiento visual y las discapacidades fisicas (Starkie, 2022). Logicamente, esto les
impide progresar significativamente en sus procesos de aprendizaje, limitando igualmente, su progresion
lectora. Por esta razon, resulta importante identificar tempranamente la condicién que padecen, y de esta
manera, mejorar su nivel de participacién, ayudarle a superar sus barreras de comprension lectora,
mejorar su confianza al leer y, en definitiva, ayudarle a avanzar hacia sus metas académicas y personales.

Para el aprendizaje de estudiantes con NEE y/o discapacidad, integrados en aulas regulares,
existen muchos recursos y estrategias didécticas efectivas para fortalecer sus habilidades en el proceso de
lectura y escritura, sin embargo, el docente debe adaptarse a las diferentes habilidades y estilos de
aprendizaje que ellos presentan, independientemente de sus caracteristicas y necesidades. Esto requiere
cambios metodoldgicos, curriculares y actitudinales en la practica docente para satisfacer las necesidades
individuales de cada uno de estos estudiantes.

En este contexto, es importante destacar, que no todo el mundo estd sensibilizado con la
discapacidad, y todavia hay mucha gente, que trata a las personas que padecen esta condicion, con lastima
y menosprecio; ya que solo ven sus limitaciones, creyendo, que no tienen fortalezas (Grau, 2005). Esta
situacion, ocasiona episodios de malos tratos que afectan la integridad biopsicosocial de las personas
afectadas; lo cual resulta de interés multidisciplinario, abordado por diversos grupos de profesionales.
Respecto a la atencidn de los estudiantes con NEE, Daza et al. (2019) explican, que atn persisten brechas
relacionadas con la insuficiente capacitacién de los actores educativos, falta de recursos adaptados y

la limitada sensibilizacidn social frente a la diversidad. Estas limitaciones, junto a prejuicios y barreras
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culturales, afectan negativamente el rendimiento académico y el desarrollo integral de los
estudiantes con NEE.

Al respecto, Milicic y Lopez (2003), consideran, que “estas dificultades pueden afectar la lectura,
la escritura, el lenguaje, las matemdticas y/o el ambito del desarrollo socioemocional, sino se aplican
medidas especiales para facilitar la integracién y el mejor desarrollo de cada nifio con necesidades
educativas especiales” (p. 144). Alegan, que, si bien estas dificultades para el logro en las habilidades
académicas bdsicas determinan que requieran de ayuda adicional en los diferentes dmbitos, no puede
justificar su segregacion del sistema escolar.

Es importante destacar, que las NEE aparecen, cuando un alumno presenta un ritmo para aprender
muy distinto al de sus compaifieros. Aunado a ello, los recursos existentes en la escuela resultan
insuficientes para apoyarlo en la adquisicién de los contenidos de los planes y programas de su curso; por
esta razén, amerita recursos humanos, materiales, arquitecténicos y curriculares mayores o diferentes que
los demds estudiantes (Garcia, 2000). De acuerdo con este enfoque, todos los alumnos son especiales y
tienen necesidades educativas particulares, distintas a la de sus compaiieros, que deben ser atendidas en el
aula, y tomadas en consideracion.

El concepto de NEE, apareci6 oficialmente en la conferencia mundial del mismo nombre en junio
de 1994 cuando representantes de 92 gobiernos y 25 organizaciones internacionales, se reunieron en
Salamanca, Espafia, para promover el objetivo de la “Educacién para Todos”. Estas NEE pueden ser
temporales y permanentes, las cuales pueden ser debidas a causas fisicas, psiquicas, situacién socio-
familiar y otros casos de inadaptacién (cultural, lingiiistica, etc.).

Para A. Martinez (2016), existen 2 tipos de NEE: permanentes y transitorias. Las NEE
permanentes, incluyen los problemas que presenta una persona durante todo su periodo escolar y vida. En
esta categoria se encuentran: discapacidad motora, auditiva, intelectual, visual, psiquica, multidéficit,
discapacidad visceral y graves alteraciones en la capacidad de comunicacién y relacién. Las NEE
transitorias, se presentan durante cierto periodo de escolarizacién, ameritan atencién especifica y
mayores recursos educativos en comparacién con los de otros estudiantes de su edad. Entre las causas de
esta problemdtica destacan: fobias, embarazo adolescente, trastornos emocionales, trastornos del
aprendizaje, déficit atencional, y trastornos conductuales.

Lo cierto es, que la ensefianza de lectura y escritura a estudiantes NEE y/o discapacidad intelectual
resulta una tarea bastante dificil, ya que no existen métodos eficaces para determinado tipo de estudiante,
pues lo que resulta funcional y exitoso para unos, no lo es para otros, que tienen su misma condicién.
Estos estudiantes, pueden estar atrapados por una rutina del aprendizaje de la lectura y escritura, que los
aisla de la vida diaria. Por ello, es necesaria la deteccidon temprana de sus dificultades de aprendizaje, que

pueden presentarse, de modo aislado o combinado, como el lenguaje y la motricidad fina. Starkie (2022),
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explica, que utilizar vocabulario y terminologia que los alumnos ya comprendan, mantener un lenguaje
corporal positivo, introducir actividades interactivas que promuevan la comunicacidn, animarlos a
expresarse y utilizar una variedad de recursos, contribuye a que los alumnos con NEE sean maés
receptivos a la instruccidn en lectoescritura.

En este orden de ideas, estudiar esta problemdtica resulta de gran interés para contribuir al
desarrollo integral de estudiantes con NEE y/o discapacidad; en el entendido, que su proceso de
ensefianza aprendizaje genera situaciones comprometedoras, pues los estudiantes con dificultades de
aprendizaje en la lectura o escritura pueden tener problemas para socializar, agresividad, timidez, sentirse
solos dentro de la escuela, sufrir violencia escolar, falta de comprension tanto por parte de la maestra,
compaieros y sus padres, desinterés por las clases, y/o regafios o violencia, tanto verbal como fisica por
parte de sus padres. Ademds, el estudio de esta problematica, permite conocer lo factores que influyen en
su ocurrencia, favoreciendo, de esta manera, acciones preventivas o correctivas, dirigidas a desarrollar su
confianza, sus habilidades comunicativas y sus relaciones con sus compaieros y profesores.

En este articulo se sistematizan los recursos diddcticos utilizados para la ensefianza de la lectura y
escritura, en estudiantes de 5to grado con NEE y/o discapacidad, integrados en aulas regulares de una
institucién educativa ubicada en Cumand estado Sucre; quienes presentaban limitaciones para la lectura y
escritura, poca participacion en clase, y rutina de aprendizajes, pero no recibian la atencién especializada
necesaria para solventar la problemadtica presentada.

Basado en lo antes expuesto, se plantearon diversos objetivos. El objetivo general: Implementar
recursos diddcticos para el fortalecimiento de lectura y escritura en estudiantes con necesidades
educativas especiales y/o discapacidad, integrados en aulas regulares. Como objetivos especificos: a)
Diagnosticar la situacion personal y las necesidades educativas especiales y/o discapacidad en los nifios
objeto de estudio, b) Seleccionar los recursos didacticos a utilizar, para la enseflanza de lectura y escritura
de nifios y nifias con NEE y/o discapacidad, c) Planificar actividades y estrategias que favorezcan la
ensefianza de la lectura y escritura, de acuerdo a los recursos didacticos seleccionados, d) Implementar
las estrategias y actividades planificadas que permitan la mejora del proceso de lecto-escritura y la

atencioén integral de nifios y nifias con NEE y/o discapacidad.

Aspectos tedéricos importantes
Recursos didacticos

Los recursos didacticos son herramientas de apoyo del docente dentro del proceso de ensefianza-
aprendizaje, cuyas funciones consisten en transmitir informacién relevante de forma divertida e
innovadora, contribuyen al desarrollo de habilidades, capacidades y destrezas en todos los niveles

educativos. Estos recursos, son muy importantes en el proceso de ensefianza aprendizaje, al convertirse en
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intermediarios curriculares y constituyen a su vez un campo de actuacién, donde se involucra al
estudiante a ser participe de este proceso, favoreciendo la interaccién en el salén de clase.

Blanco (2012), explica, que dentro de los procesos de clase, los docentes utilizan multiples recursos
did4cticos que facilitan la generacion de conocimientos. Para este autor, los recursos diddcticos se
clasifican: Por su autorfa: en personales, y materiales. Por su tipologia: en convencionales, y
audiovisuales.

Recursos personales: Son todos aquellos recursos que el docente genera o elabora para facilitar el
nivel de comprension de los estudiantes. Pueden ser elaborados con elementos del medio en el que se
desarrolla o utilizando elementos reciclados, que pueden generar otros materiales concretos, para
estimular la observacién y participacién colaborativa entre los estudiantes, a la vez de potencializar sus
procesos de aprendizajes. Se pueden elaborar conos, dados, rompecabezas, etc., con los cuales el docente
motiva a los estudiantes a involucrase y ser actores del proceso de construccion del conocimiento.

Recursos materiales: Son todos aquellos que sirven para relacionar la teoria con la practica. Se
incluyen en este grupo, las representaciones visuales, sonoras y audiovisuales, ademas de aquellos
recursos elaborados o disefiados por el docente para conseguir el objetivo propuesto.

Recursos convencionales: Son recursos flexibles, sencillos y de bajo costo, que han sido utilizados
de forma tradicional por los docentes con la finalidad de generar aprendizajes significativos en los
estudiantes, corresponden a este grupo los materiales impresos editados en papel, tales como libros,
folletos, articulos, atlas, tableros didacticos etc. También corresponden a este grupo los organizadores
gréficos utilizados como forma de generar aprendizajes.

Recursos audiovisuales: Estos recursos deben ser considerados como un medio y no como un fin.
Para Marreno (2016), los recursos audiovisuales permiten acercar al estudiante a una realidad contextual
que en épocas pasadas parecia imposible; ademds de mejorar los procesos de atencién y concentracion,
favorecen la retencién de contenidos, propiciando la participacion activa de los estudiantes. Entre estos
recursos destacan: videos, audios, e imigenes en movimiento. En este punto hay que considerar el uso

didéctico del celular o de las tablets dentro del aprendizaje de los estudiantes.

Recursos didacticos mas utilizados

El cuento: es una narracién de sucesos imaginarios, protagonizado habitualmente por un conjunto
de personajes con un argumento sencillo. Se origina en el folclor, la mitologia y la historia, el cuento era
trasmitido de forma oral usando elementos mégicos en su narraciéon (N. Martinez, 2011). Una forma muy
original de contar cuentos es el kamishibai, cuyo origen se remonta al siglo XII, y consistia, en
ilustraciones en papel combinadas con textos que se iban pasando en un teatrillo de madera artesanal,

realizado en los templos budistas japoneses. Asi, el intérprete iba explicando con gran entusiasmo,
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pequeiias historias teatralizadas, pasando ldminas en el kamishibai a la vez que leia el texto escrito detras,
consiguiendo que los nifios y nifias se sumergieran en la historia y se apasionaran por ella.

El kamishibai hace que los mds pequefios se fascinen por la historia y la vean como algo mégico.
Para Ramirez (2020), “Esta técnica ayuda a fomentar el gusto por la lectura y la produccién de textos
creativos. Adicionalmente, es una técnica que ayuda a refrescar el ambiente en las aulas” (p. 10). Las
imdgenes que aporta durante la narracién, producen un efecto de concentracién en torno a él, creando asi
una comprension lectora mds completa, y hace que se compartan emociones como la alegria, tristeza,
felicidad o miedo; permite recuperar la tradicidn oral, favoreciendo la interculturalidad, haciendo que los
estudiantes se apasionen por los textos e historias, participen de un proyecto comtn y hagan volar su
imaginacién. Representa ademds, una forma preciosa de fomentar el gusto por la lectura y escritura.

El 4lbum ilustrado: es un recurso util para desarrollar el hdbito lector, intercala de forma
equilibrada y arménica ilustracion y texto pues indaga un doble camino de comunicacién: la del relato
escrito y la de la ilustracion. Asi, el lector desentrafia dos codigos diferentes engrandeciendo el imaginario
del menor que apuesta por este paralelismo forjado como una unidad, es decir, como una totalidad, que
constituye, por lo tanto, todas sus partes electas en una secuencia de interrelaciones (Tabernero, 2006).

Los pasatiempos, como los crucigramas y las sopas de letras: constituyen un excelente recurso
didéctico, sobre todo, para el desarrollo de la competencia 1éxico-semdntica en el aula. Normalmente,
suele orientarse bien a la adquisicion de 1éxico nuevo, al repaso o a la revision del 1éxico ya presentado,
aunque también se suelen plantear para revisar aspectos morfoldgicos, como sopas de letras y
crucigramas en los que el alumno ha de encontrar las anomalias morfolégicas que presenten las diferentes
personas de un verbo irregular conjugado (Aguilar, 2019).

El dibujo: tiene unas caracteristicas de espontaneidad, descripcién, caracterizacién y
provisionalidad que hace que a veces se utilice como sinénimo de “idea”. Castillo (2020), considera, que
el dibujo en su acepcién comin de expresion gréfica, tiene varias caracteristicas semejantes a la idea de
“propuesta”. Es explicito, descriptivo, a menudo espontdneo, ademds caracteriza la idea que sustituye, la
simplifica y la enfoca. Y lo hace con espiritu de provisionalidad, de intencién expositiva e incluso

comunicativa.

Aspectos metodolégicos

El estudio base de este articulo, corresponde a una investigacion cualitativa y de campo. Para su
desarrollo se utilizé la metodologia IAPT. Es aplicable a la investigacion, pues implica la participacién no
solo de los estudiantes de 5to grado con NEE y/o discapacidad, sino también de otros docentes, quienes
coordinados por la docente, autora de la investigacién, abordaron la problemdtica de lectoescritura.

Mediante una socializacién y empatia lograron conocer y transformar la realidad educativa presentada.
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Para desarrollar metodolégicamente el estudio se tomd en cuenta el planteamiento de Hurtado y Toro
(2001) quienes dividen el proceso de la investigacién accidn participante en 5 etapas: diagnéstico,
planificacion, ejecucidn, evaluacion y sistematizacion.

En la primera etapa, se incluyd una reflexién inicial y el diagndstico colectivo, donde pudo
percibirse una separacion entre la situacion actual de los estudiantes con NEE y/o discapacidad, con las
competencias de lectura y escritura que deberian alcanzar. Se convocaron a los actores educativos
involucrados (docentes y estudiantes) para analizar las barreras de aprendizaje. Se aplicaron las técnicas
de observacion participativa y entrevistas; lo cual favoreci6 la delimitacién adecuada del problema.

En la etapa de planificacion, se disefié un plan de accién y seleccionaron los recursos diddcticos
idéneos para atender la problemadtica detectada, estableciéndose un cronograma de aplicacién. Para la
etapa de ejecucion se implementaron las acciones y recursos planificados, destacando sesiones de lectura
y escritura, utilizando de forma sistemadtica los recursos didacticos creados, observdndose una activa
participacién de los estudiantes, acciones que fueron registradas en tiempo real utilizando como
instrumentos, diarios de campo y registros fotograficos. Para la etapa de evaluacién, se analizé si los
recursos didacticos implementados funcionaron y qué transformaciones reales se lograron en los
estudiantes; siendo necesario para ello, confrontar la teoria inicial con la practica observada para evaluar
la necesidad de reajustar o no el disefio de los recursos didacticos, o si alguno de ellos no produjo el
impacto o resultado esperado; y de ser asi, cudles barreras o limitaciones persistieron en los estudiantes.

En la etapa de sistematizacién, se realizé una divulgacion del conocimiento generado para el
beneficio colectivo, a fin de que el cambio generado pueda permanecer para el aprendizaje de grupos
similares. Se redact6 la experiencia, la fundamentacion de los recursos disefiados e implementados y los
andlisis cualitativos realizados. Se entregaron formalmente los recursos didacticos al aula de la institucién
para que siguieran siendo utilizados en otros grupos de estudiantes. También se tuvo la oportunidad de
socializar estos resultados en un congreso pedagdgico organizado por la zona educativa estadal.

La poblacién objeto de estudio estuvo constituida por 8 estudiantes: 3 con problemas de lectura y
escritura, 2 con trastorno del espectro autista, 1 con deficiencia visual, 1 con discapacidad intelectual, y 1
con déficit de atencién; todos cursantes de Sto grado en las aulas regulares, junto con los demds
estudiantes. Sus edades estaban comprendidas entre los 10 y 11 afios, la mayoria del género masculino,
procedentes de diversas comunidades, cercanas a la institucién.

La recoleccién de datos se realizé mediante entrevistas a docentes y observaciones a los estudiantes
con NEE y/o discapacidad. La guia de entrevista constaba de 4 preguntas abiertas: 1.- ;Qué tipo de
recursos didacticos utiliza usted con mayor frecuencia para la ensefianza de la lectura y escritura? 2.-;Qué
criterios metodoldgicos toma en cuenta al momento de seleccionar o disefar un recurso didactico para un

estudiante con NEE y/o discapacidad? 3.-;Qué cambios o avances significativos ha observado en los
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estudiantes con NEE y/o discapacidad, al implementar estos recursos? 4.- ;Cudles son las mayores
limitaciones (institucionales, de tiempo, econdmicas) que encuentra para acceder o crear materiales
did4cticos especializados?

El formato de observacion aplicada a los estudiantes tenia como indicadores observables:
exploracién del recurso de manera individual y auténoma, la captacién y atencién del alumno durante la
actividad, la accesibilidad del recurso didactico (tamafio, textura o formato) a la condicion del estudiante,
para su condicidn, la asociacién del fonema-grafema o reconocimiento de palabras/imigenes, respuesta de
los estudiantes a las consignas de lectura/escritura usando el recurso, explicacion clara del uso del recurso
adaptado, y participacion del estudiante en las actividades. Durante la realizacién de actividades la autora
de la investigacion realizaba ajustes sobre la marcha si el recurso frustraba o confundia al alumno. Entre
las categorias estudiadas destacaron: la interaccion con el recurso didictico, el proceso de lectura y
escritura, y también, la mediacion pedagdgica del docente.

Para su andlisis, los resultados obtenidos se ubicaron en matrices, luego se codificaron, facilitando
asi, el proceso de triangulacion, con la entrevista, la observacién y los aspectos tedricos presentados. El
desarrollo de la investigacién (como se mencioné anteriormente), llevé implicito un plan de accidén, y
disefio de los recursos didacticos seleccionados. Para ello, se tomaron en consideracion, las caracteristicas
de los estudiantes, el nivel de competencia curricular y la discapacidad que posefa cada uno de ellos,
también los resultados obtenidos de las evaluaciones relacionadas con su nivel de conocimientos sobre
este proceso. Basada en ello, se generaron las diversas estrategias y recursos a emplear, a fin de favorecer

la mejora de la lectura y escritura, como una meta general de la investigacion.

Resultados

El diagndstico de la situacion personal y las NEE y/o discapacidad en los nifios estudiados, fue
logrado aplicando diversas actividades y/o estrategias, entre ellas: revision de fichas y documentos
personales de los estudiantes, entrevistas realizadas no solo a docentes de aula, sino también a trabajadora
social y a docente en educacién especial. Los recursos diddcticos utilizados fueron seleccionados,
mediante consulta y revision de bibliografia, entrevista con trabajadora social y docente especialista.

Uno de los recursos utilizados en la investigacion fue el Kamishibai, que en japonés, significa
“teatro de papel” y constituye una forma muy popular de contar cuentos en Japén. El mismo, estuvo
dirigido a los nifios y nifias con NEE y/o discapacidad, que fueron atendidos en esta investigacion. Se
elaboraron 3 kamishibai (uno en forma de castillo, uno en forma de flor, y uno en forma de portafolio),
elaborados con laminas que tenfan un dibujo en una cara y texto en la otra. Su contenido, fue disefiado en

forma narrativa, para contarles los cuentos.
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Para la lectura del kamishibai, se colocaron las ldminas de papel, en orden sobre un soporte, o
“teatrillo” de tres puertas, de cara al auditorio y se iban deslizando o sacando las laminas, una tras otra,
mientras se lefa el cuento, que estaba escrito, en el reverso de cada 1dmina. Los nifios y nifias presentes,
veian la imagen en la cara delantera de la 1dmina, pero no sabian que estaba escrito en el revés, como
apoyo para la maestra. Con este recurso, los nifios y nifias, se divirtieron mucho, y fijaron mucho la
atencion en las imdgenes. Al finalizar, se les invitaba a escribir que fue lo que més le gustd del cuento,
también dibujar la imagen que les llamé mds la atencidn. Esta actividad, favorecié la expresion verbal, la
escritura, y la socializacién entre ellos.

Este recurso, beneficidé ademas, la habilidad de lectura, la cual se concibe en este estudio, como un
conjunto de procedimientos organizados orientados al logro de una meta, en este caso, mejorar el
aprendizaje de nifios y nifias con NEE y/o discapacidad, especificamente, ayudarlos en el proceso de
lectoescritura. Esto es cénsono, con LaCueva (2006), quien plantea que docente y libro no son las vias
Unicas para obtener informacién. Esto, porque, el aula representa un espacio abierto a la creatividad y el
ingenio de docentes y estudiantes, donde cada integrante del grupo ofrece su aporte. Este recurso del
Kamishibai, les permiti6 un abordaje diferente, dindmico y motivador que trascendid el ambito escolar.

El arbol de las palabras méagicas, fue otro recurso didactico elaborado. El mismo, se construyé con
cartén, pinturas y las tarjetas disefiadas en cartulinas de colores, con una palabra escrita en cada tarjeta,
relacionadas a los acuerdos de convivencia del aula de clases. Entre las palabras magicas, estaban: por
favor, gracias, permiso, entre otras. Este recurso didactico consistia, en que la maestra aguantaba el arbol
y los nifios voluntariamente se paraban y sacaban una tarjeta, colocadas en el medio del tronco del arbol,
todas depositadas en una bolsita. A continuacién, se invitaba a cada uno de los estudiantes, para que
leyeran la palabra méagica seleccionada, y alli comenzaba la socializacidn, entre ellos. Esto porque, se les
explicaba la importancia de cada palabra. En muchos casos, los nifios expresaban que ellos usaban esas
palabras en su hogar, pero, se presentaron también algunos casos, en que los nifios manifestaron que en su
casa no les enseflaban esos buenos modales.

Con este recurso quedé evidenciado, la necesidad de fomentar los buenos modales entre todos los
nifios y nifias, al favorecer la expresion de los pensamientos y opiniones de cada uno de ellos, con mayor
fluidez y facilidad para expresarse. El drbol de las palabras madgicas, fue bien aceptado por otras
docentes, quienes decidieron ponerlo en prictica con otros grupos de nifios sin condiciones, y también en
sus salones de clase; porque sirve ademads, para estudiantes o personas que buscan conocer y dominar el
vocabulario clave de un tema, asi como también, la memorizacion y revision de palabras importantes.

Otro recurso utilizado fue la sopa de letras. Cuando se puso en practica este recurso, los estudiantes
vivieron experiencias satisfactorias. Para elaborar este recurso diddctico, fue necesario reproducir varias

hojas con sopas de letras, para entregirselas a los estudiantes. Fueron realizadas, de acuerdo al proyecto
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de aprendizaje que estaba tratando en ese momento, ejemplo de ellos: los fenémenos y desastres
naturales, el planeta en movimiento y la vida del Br. Alberto Sanabria, nombre de la institucién educativa.

La actividad pedagdgica consistia en formar equipos de dos, para encontrar en las sopas, las
palabras indicadas, colocadas en la parte superior de la hoja. El equipo que terminaba mds répido se
ganaba un premio. Se recuerda con alegria el caso de Joel, un nifio autista, que siempre estaba pendiente
del premio del dia, y resultaba bastante divertido, y hasta econémico, porque a €l le fascinaban los
dibujos. Cada dia, tenia que llevarle un dibujo diferente a Joel, porque Joel siempre ganaba. En un
principio, no sabia ni tomar el 1dpiz, pero después, desarroll6 la motricidad y la agilidad, porque tenia que
colorear los dibujos. Por cierto, con una caja de l4pices de colores que se gané de premio.

Eventualmente, la sensacion de realizacién que se siente a cada victoria ayuda a controlar impulsos
de frustracién ya que el cerebro sabe que ese es el camino para volver a disfrutar de ese sentimiento mas
rapidamente. Jugar a sopa de letras mantiene el cerebro activo, ayuda a relajar la mente, pero no la pone
en pausa. Justo lo contrario, porque este juego obliga a que el cerebro haga constantes andlisis
sistemadticos para, por ejemplo, buscar una letra especifica o patrones en las palabras. Al mismo tiempo,
necesita tener en consideracion la orientacién de la escritura de la palabra y el hecho de que puede estar
escondida en la horizontal, vertical o diagonal. Ademds, también necesita emplear la memoria para
recordar todas las palabras a las que hay que buscar. Mientras este complejo andlisis ocurre, el cerebro
tiene alin que evaluar cudl es el camino/estrategia mas eficiente y rdpido hacia la victoria. ;Linea a linea?
(Columna a columna? ; Buscar las palabras individualmente o agruparlas?

El juego de la sopa de letras utilizado, resulté también terapéutico y relajante. Sus beneficios van
mads alld de la prictica de capacidades y alcanzan también la propia salud mental. Esto, porque al obligar
el cerebro a concentrarse completamente en esta actividad, previene que la mente se enfoque en
problemas o ideas negativas. De igual forma, ayuda a reducir la sensaciéon de ansiedad y estrés y puede
incluso ayudar a que los problemas no parezcan tan dificiles después de un desafio. Con este recurso
didéctico, se logré también, mejorar la capacidad de concentracién de los nifios y nifias, y de centrar
totalmente su atencidn en algo. Es también una de las capacidades mds importantes en el dia a dia pues es
necesaria para la realizacion de tareas faciles y tareas complejas. De hecho, solucionar sopas de letras fue
uno de los mejores ejercicios para mejorar esta capacidad.

El dibujo, fue otro de los recursos didacticos empleados, ya que representa la herramienta més qtil
y préctica, para expresar o representar de forma grafica cualquier tipo de mensaje. La mayoria de las
veces, la docente les pedia simplemente que realizaran un dibujo libre, brinddndole todos los materiales
necesarios, esto con la finalidad de promover el desarrollo de la creatividad y la imaginacién, pues al
explorar en su mente lo que deseaban plasmar en el papel, se sentian motivados. En otras oportunidades la

docente utilizaba técnicas dibujisticas copiadas de libros para ensefiarlos a dibujar y colorear con modelos
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previamente disefiados. Pero a muchos nifios no les gustaba y preferian realizar el dibujo libre. Lo cierto
es, que a través del dibujo (y coloreado) los nifios lograron expresar sus emociones y representar el
mundo y las cosas tal como las percibian o las imaginaban. Este recurso favoreci6 la escritura, la lectura,
la creatividad, la confianza en si mismo, al expresar lo que sentian, lo cual les contribuye a madurar
psicolégicamente.

En términos generales, las actividades realizadas favorecieron una transformacién de la realidad
estudiantil, y fue ademads, una labor docente muy satisfactoria que generd un intercambio de experiencias
de saberes entre todos los colegas. Aunado a esto, las lecturas realizadas fueron dindmicas y muy

provechosas porque los estudiantes que participaron, pudieron expresar de forma fluida, sus opiniones.

Discusién

Al comparar los hallazgos obtenidos con otras investigaciones, se pudieron encontrar algunas
similitudes y contrastes que otorgan al estudio, una mayor profundidad tedrica.

El estudio guarda similitud con Zambrano y Navarrete (2023) quienes también presentaron una
estrategia diddctica para el fortalecimiento de la lectoescritura en estudiantes con NEE. Evidenciaron en
el diagnéstico, las falencias existentes dentro del campo educativo, observando, que los estudiantes no
desarrollan habilidades en la lectura y en la escritura. Entre las estrategias didécticas propuestas destacan:
técnica grafomotora, taller interactivo de lectura con pictogramas, taller interactivo de escritura (escribo,
leo y aprendo), charla motivacional sobre el buen habito de lectura, implementacién de espacios ptimos
para la lectoescritura, y conversatorio de apoyo emocional a las familias.

En relacion al dibujo, la mayoria de los nifios preferia la técnica del dibujo libre, en comparacion con
las técnicas dibujisticas copiadas de libros con modelos previamente disefiados. Estos resultados son
similares a los obtenidos por Mujica (2012), quien expresa en su estudio, que la exigencia de técnicas
dibujisticas, sélo consiguen agotar la paciencia y el interés de los niflos, al punto de perder el deseo de
dibujar espontdneamente, y el resultado es una gran frustracién, pues ni los modelos se corresponden con
la realidad, ni se le respeta al nifio su deseo natural de expresion antes bien, se le encadena su creatividad
y se le condena a esperar del maestro un modelo adecuado para expresarse, convirtiéndolo en un ser
pasivo y dependiente. Esto, porque es evidente que el infante no requiere especial aprendizaje de técnicas
y complicados procedimientos dibujisticos para expresarse, s6lo 14piz y papel le bastan.

En relacién a su uso, Castillo (2020) estudié el dibujo como recurso didictico y plantea, que “el
dibujo sigue sin considerarse una competencia bdsica y las destrezas graficas de los estudiantes de
magisterio estdn lejos de ser destinadas a su consideracién como lenguaje didéctico” (p. 312). A
diferencia de este, que si valora el dibujo como recurso didactico para el aprendizaje de estudiantes con

NEE y/o discapacidad, con profundas implicaciones para la formacion integral; lo cual contribuye a su
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revalorizacion, con miras a considerarlo como asignatura en el curriculo escolar, integrado a procesos
formativos mas complejos, humanos y transversales.

Una similitud interesante con el trabajo aqui presentado, fue el estudio de H. Sudrez (2022), cuyo
objetivo principal fue identificar estrategias de lecto-escritura para estudiantes con NEE, asociadas a una
discapacidad intelectual por sindrome de Down. Los resultados obtenidos destacaron el liderazgo
directivo como una clave en la generacién de un ambiente inclusivo en las escuelas para los estudiantes
con este tipo de discapacidad. Es similar, pues la educacién inclusiva es tomada como tema central de
este trabajo, destacando que en Venezuela existen normativas legales que permiten la inclusién de
estudiantes con discapacidad en aulas regulares, lo cual favorece el desarrollo académico, fortalece las
habilidades socioemocionales de todo el alumnado y fomenta en la comunidad escolar una cultura de

respeto y equidad.

Conclusiones

Se realiz6 inicialmente, un diagnéstico de la situacidon personal y las necesidades educativas
especiales y/o discapacidad en los nifios objeto de estudio. Teniendo esto en cuenta, se seleccionaron
diversos recursos pedagdgicos para mejorar la enseflanza de los procesos de lectura y escritura, entre
ellos: lecturas de cuentos mediante el kamishibai, recorte de revistas y periddicos, elaboracién de libros
con material reciclable, sopas de letras, ejercicios de aprestamiento, escritos y dibujos; los cuales
permitieron planificar e implementar las actividades y estrategias necesarias para el logro de estos
propésitos.

Se logrd, de manera general, que todos los estudiantes, sin distingo de su condicién, mejoraran la
motricidad fina y su capacidad de concentracion; logrando también, que realizaran lectura y escritura
respetando aspectos formales como el uso de mayusculas y mindsculas, signos de puntuacién, ortografia y
acentuacion de palabras.

Se considera necesario, implementar un programa de formacién profesional continua de los
docentes de aula, para perfeccionar y complementar el desempefio educativo, que incluya aspectos
tedricos, metodoldgicos y actitudinales, favoreciendo la actualizacidon de las competencias pedagdgicas
para eliminar las barreras de aprendizaje y garantizar a los estudiantes con NEE y/o discapacidad la
inclusién plena en el aula. Los componentes del programa incluirian como ejes bdsicos: el enfoque
pedagégico y disefio curricular flexible, marco legal, derechos y sensibilizacién, estrategias
metodoldgicas y didacticas especificas, trabajo colaborativo y redes de apoyo, también las tecnologias de
la informacién de base inclusiva (tics). Esto, basado, en un acompafnamiento colaborativo, entre la

familia, la escuela, equipos terapéuticos y especialistas en educacion o integracién escolar.
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En este contexto, podrian considerarse como lineas de investigacién futuras y emergentes:
Formacién docente, actitudes y salud mental (donde se incluyan algunas competencias para la diversidad,
entre ellas: el bienestar emocional del docente, y la influencia de su salud mental en la calidad educativa,
en los planes de estudio y su eficacia para responder a las aulas heterogéneas contempordneas). La
evaluacién del impacto de las normativas de inclusién (donde podria analizarse no solo la asignacién
presupuestaria, sino también, la eficacia de leyes de inclusion escolar frente a la préctica real en el aula.
Igualmente, los estudios sobre la salud mental en los estudiantes con NEE (destacando la prevencién del
acoso escolar o bullying, y el desarrollo del autoconcepto positivo de este tipo de alumnos en la bisqueda

de su bienestar biopsicosocial).
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